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We believe smart home offers the
opportunity to improve living confort &
contribute to sustainability.

Our mission : we provide simple & smart
solution that make everyday life at home
sustainable, safer & more confortable.

EINFUHRUNG

DELTA DORE ist eine franzosische Gruppe mit
europdischer Ausrichtung und Pionier auf dem
Markt for Smart Home. Seit Gber 50 Jahren stellt
Delta Dore ihre Expertise in den Bereichen
Energiemanagement und Sonnenschutz in
Wohngebduden in den Dienst der
Energiewende.

Zusatzlich zu ihrem Engagement fUr vorbildliche
soziale und 6kologische Verantwortung stellt die
Gruppe Technologie in den Dienst des
Menschen: Sie ermutigt zu einer nachhaltigeren
Lebensweise, bei der Energiesparen mit mehr
Lebensqualitat einhergeht, und gibt jedem die
Moglichkeit, zu einer nachhaltigen und
sparsamen Energienutzung beizutragen!

Die Bestrebungen der Gruppe werden durch
erhebliche Investitionen in  Forschung und
Entwicklung unterstUtzt, auf die jahrlich 9 % des
Umsatzes entfallen. Das Unternehmen verbindet
industrielle Exzellenz mit ,,Made in France' und
stellf jahrlich 5 Millionen Produkte her. Mit den
Marken Delta Dore und Rademacher richtet es
sich an Verbraucher, die ihre Installation dem
Fachwissen eines Profis anvertrauen, und mit der
Marke Home Pilot an Heimwerker.

Wir méchten unsere Lieferanten und Partner an
unseren Empfehlungen und Vorschldgen zum
Thema Corporate Social Responsibility teilhaben
lassen.  Mit  diesem  Verhaltenskodex  fUr
verantwortungsvollen Einkauf hat jeder von uns
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Vorstand der Delta Dore-Gruppe

die Moglichkeit, seine Verpflichtungen zu
erkennen und deren Umsetfzung zu férdemn.

Alle Verpflichtungen und Rechte stehen im
Einklang mit den folgenden internationalen
Dokumenten:

v’ Allgemeine Erklérung der Menschenrechte;
v’ Zehn Prinzipien des United Nations Global
Compact;

v Grundlegende Ubereinkommen der
Internationalen Arbeitsorganisation;

(Siehe Anhdnge)

Die Delta Dore Gruppe engagiert sich ebenfalls
stark fUr Umweltbelange (Treibhausgas- und
Schadstoffemissionen, Recycling, Nufzung
natUrlicher Ressourcen, Kreislaufwirtschaft usw.)
und erwartet von ihren Lieferanten, dass sie nicht
nur MaBnahmen wdéhrend des gesamten
Lebenszyklus der Produkte ergreifen, sondern
auch innovative Lésungen vorschlagen, die zu
den gesellschaftichen Zielen der Gruppe
beitragen.

Mit der Unterzeichnung dieses Verhaltenskodex
verpflichtet sich der Lieferant, alle darin
festgelegten Grundsatze einzuhalten,
umzusetzen und seine eigenen Lieferanten,
Dienstleister und Subunternehmer zur Einhaltung
dieser Grundsétze in Ubereinstimmung mit den
geltenden nationalen Gesetzen und Vorschriften
anzuhalten.

DELTA DORE S.A. au capital de 2 227 496 € « N° d'identification : 897 080 289 RCS SAINT MALO « SIRET : 897 080 289 00027 » Code APE: 26518

N°® TVA infracommunautaire : FR 32 897 080 289



VERPFLICHTUNGEN UND RECHTE DER LIEFERANTEN

Integritat und Geschadaftsethik

Korruption
Die Lieferanten der Delta Dore Gruppe dUrfen weder direkt noch indirekt illegale Zahlungen oder andere

unzul&ssige Vorteile anbieten, versprechen, gewdhren oder verlangen, um einen offentlichen Auftrag oder
andere unzuldssige Vorteile zu erhalten oder zu behalten.

Der Lieferant verpflichtet sich zu vollstandiger Transparenz und insbesondere dazu, sicherzustellen, dass
seine Buchhaltungsunterlagen, Register und Konten alle Zahlungen im Zusammenhang mit seinen
Transaktionen korrekt wiedergeben.

Der Lieferant verpflichtet sich, Richtlinien und Verfahren zur Bek&mpfung von Korruption und Geldwdésche
festzulegen und umzusetzen. Der Lieferant hat daflr zu sorgen, dass seine Mitarbeiter, Vertreter und alle
natirlichen Personen oder geschdaftlich verbundenen Unternehmen diese Richtlinien und Verfahren
einhalten.

Interessenkonflikt

Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn persdnliche Interessen und Unfernehmensinteressen miteinander in
Konflikt geraten. Persdnliche Interessen kdnnen direkt oder indirekt sein und Sie oder Ihre nahen
Angehdrigen betreffen. Diese Interessen kdnnen unterschiedlicher Natur sein: wirtschaftlich, finanziell,
politisch oder beruflich.

Wenn der Lieferant einem tatschlichen oder potenziellen Interessenkonflikt ausgesetzt ist, muss er die Delta
Dore-Gruppe unverziglich darUber informieren.

Einhaltung des Wettbewerbsrechts

Der Lieferant verpflichtet sich, im Namen aller seiner Mitarbeiter, Vertreter und verbundenen Unternehmen
seine Geschdafte in Ubereinstimmung mit den Wettbewerbsgesetzen zu fihren und alle erforderlichen
vorbeugenden MaBnahmen zu ergreifen, um wettbewerbswidriges Verhalten oder Praktiken zu vermeiden.

Insbesondere darf der Lieferant keine Preiskartelle, Quotenvereinbarungen, Produktions- oder
Verkaufsvereinbarungen eingehen und sich generell nicht an unlauteren Praktiken beteiligen, die zu einer
Einschrdnkung des freien Wettbewerbs fGhren kdnnten, wie beispielsweise Praktiken, die darauf abzielen,
einen Wettbewerber vom Markt zu verdréngen oder neuen Wettbewerbern den Zugang zu den Mdarkten
mit illegalen Mitteln zu erschweren.

Professionelles Meldeverfahren

GemdaB den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 2016-1691 vom 9. Dezember 2016, bekannt als ,,Sapin-II-
Gesefz", hat die DELTA DORE-Gruppe ein professionelles Meldeverfahren eingerichtet, das die Erfassung
von Meldungen Uber Fehlverhalten innerhalb der Gruppe ermdglicht.

Ziel dieses Meldeverfahrens ist es, eine ehrliche, zuverldssige und verantwortungsvolle Kommunikation zu
ermoglichen. Die DELTA DORE-Gruppe gewdhrleistet die Vertraulichkeit der verarbeiteten Daten und
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verbietet jede Form von Repressalien oder Androhung von Repressalien gegen Mitarbeiter oder andere
Personen, die das System nutzen.

Daher kdnnen externe und gelegentlich beschdaftigte Mitarbeiter, die mit einer Situation konfrontiert sind,
die insbesondere Korruption, Einflussnahme oder sonstiges rechtswidriges Verhalten eines Mitarbeiters eines
Unternehmens der DELTA DORE-Gruppe betrifft, Gber das eingerichtete professionelle Meldesystem eine
Meldung machen.

Da es sich um ein spezifisches Verfahren handelf, werden Meldungen, die nicht in den dafur festgelegten
Rahmen fallen, nicht bearbeitet.

Um eine Meldung zu machen, muss der Mitarbeiter ein persénliches Konto auf der sicheren Website
https://www.wispeek.com/fr/espace-membre erstellen und den Firmencode D35270D angeben, der der
DELTA DORE-Gruppe enftspricht.

Vertraulichkeit

Wir sind fur den ordnungsgemdaBen Umgang mit den von den Lieferanten bereitgestellfen Informationen
verantwortlich und stellen sicher, dass diese unter keinen Umstdnden an Dritte weitergegeben werden.

Im Gegenzug verpflichtet sich der Lieferant, die Vertraulichkeit der von Delta Dore Ubermittelten
Informationen und Dokumente zu gewdhrleisten.

Achtung der Menschenrechte und Arbeitsrechte

Der Lieferant verpflichtet sich, die Menschenrechte in allen Ladndern, in denen er tatig ist, zu achten, auch
in Regionen, in denen die Menschenrechte noch nicht ausreichend verankert sind.

Der Lieferant verpflichtet sich, die Grundrechte in Bezug auf die Arbeitsbedingungen zu achten und
insbesondere:
v Kinderarbeit abzuschaffen und Zwangsarbeit zu verbieten;

Alle Gesetze zum Arbeitsrecht in allen L&ndern zu beachten;

Die Gesundheit und Sicherheit aller von der Tatigkeit betroffenen Personen zu gewdhrleisten;
Diskriminierung am Arbeitsplatz zu beseitigen;

Arbeitsbedingungen zu verbessern und das Wohlbefinden im Unternehmen zu férdern;

ASRNENEN

Der Lieferant ist verpflichtet, eine sichere Arbeitsumgebung zu schaffen und aufrechtzuerhalten, die das
Risiko von Arbeitsunfdllen und Berufskrankheiten fUr seine Mitarbeiter und Subunternehmer, die umliegende
Bevdlkerung und die Nutzer seiner Produkte ausschlieBt.

CMRT-Vorlage (Berichtsvorlage fur Konfliktmaterialien)
Lieferanten, deren Produkte unter anderem Gold, Wolfram, Tantal oder Zinn enthalten, verpflichten sich,
Delta Dore ihre CMRT-Berichte gemdaB EU-Verordnung 2017/821 Uber Konflikimineralien zur VerfUgung zu
stellen.

Umwelischutz

Unsere Lieferanten muUssen alle geeigneten und konkreten MaBnahmen ergreifen, um die mit ihren
Aktivitaten verbundenen Risiken und negativen Auswirkungen auf die Umwelt zu bewerten, zu vermeiden,
zu begrenzen und zu reduzieren.

Im Rahmen unserer Geschdaftsbeziehungen fordern wir unsere Lieferanten auf:

v" Das Vorsorgeprinzip hinsichtlich der Umweltauswirkungen ihrer AktivitGten anzuwenden;
v Okodesign bei Produkten zu férdern, um deren Umweltauswirkungen wdhrend der gesamten
Lebensdauer zu begrenzen;
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Transporte und Logistik zu optimieren, um den CO2-FuBabdruck zu reduzieren;

Das Recycling aller Abfélle zu kontrollieren und Abfdlle zu vermeiden;

Die REACH-Verordnung einzuhalten und die Konformit&t mit der RoHS-Richtlinie sicherzustellen;
Technologien mit geringem Verbrauch (Energie, Wasser, Material) und geringer CO2-Bilanz zu
entwickeln;

RN NEN

Pflichtverletzungen

Sollte der Lieferant aufgrund besonderer Umstdnde bestimmte Bestimmungen dieses Verhaltenskodex
nicht einhalten kénnen, muss er die Delta Dore-Gruppe unverziglich darUber informieren, um die
Umsetzung von KorrekturmaBnahmen zu vereinbaren.

In einer solchen Situation kann die Delta Dore-Gruppe von Rechts wegen und unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriche:

v" Den Lieferanten auffordern, die KorrekturmaBnahmen innerhalb einer festgelegten Frist durchzufUhren
und/oder

v Den Vertrag und/oder die Geschdaftsbeziehung mit dem Lieferanten je nach Schwere des VerstoBes
ganz oder teilweise schuldhaft zu kUndigen.

Der Lieferant ist vollumfénglich verantwortlich fir alle Folgen, die sich aus der Nichteinhaltung der
Bestimmungen des vorliegenden Verhaltenskodexes durch ihn selbst oder seine Lieferanten oder
Subunternehmer ergeben.

Vincent Battaglia
Einkaufsleiter der Gruppe

DELTA
DORE

GROUP
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Verantwortungsvoller Einkauf
Verhaltenskodex der Delta Dore-Gruppe

Das Dokument ist auszufUllen und an die Einkaufsabteilung von Delta Dore zurlckzusenden.

Verpflichtungen des Lieferanten

Wir bestatigen, dass:

Wir den Verhaltenskodex fur verantwortungsvollen Einkauf von Delta Dore erhalten und gelesen
haben;

Wir akzeptieren, dass die Nichteinhaltung eines Grundsatzes, je nach Schweregrad, als
Pflichtverletzung angesehen werden und unsere Geschdaftsbeziehung beenden kann;

Wir verpflichten uns:
Die Anwendung dieser Grunds&tze zu férdern;

Alle Lieferanten und/oder Subunternehmer, die mit Delta Dore in Verbindung stehen, Uber die
Grundsatze dieses Verhaltenskodex zu informieren und sie zu deren Einhaltung anzuhalten;

Datum: ....... [ e

Name des Unternehmens:

NOMNE AES VI T O Ol e e e

T el S VI O OIS o e e e e

Unterschrift:
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ANHANGE - GRUNDLEGENDE TEXTE

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte

Erkldrung, die 1948 von 58 Mitgliedsstaaten der Generalversammlung der Vereinten Nationen
verabschiedet wurde. |hr Ziel ist die Formulierung grundlegender Menschenrechte.

Siehe: http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/index.html

Zehn Prinzipien des United Nations Global Compact

Die Freiwiligenvereinbarung, die 1999 von der UNO verabschiedet wurde, verpflichtet die
Unternehmensleitung zur Fdrderung und Einhaltung von zehn Grundprinzipien in Bezug auf
Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umwelt und Korruptionsbek&dmpfung.

Siehe: https://www.unglobalcompact.org/

Grundlegende Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation

FpA A\
&’ \Q‘ International
\\{lﬁlb\v Labour

1!’ Organization

ErklGrung, die 1919 von einer Institution der UNO aus Regierungs-, Arbeitgeber- und Arbeithehmervertretern
verfasst wurde.
Zum Schutz und zur Férderung grundlegender Arbeitsrechte. Diese gemeinsame Aktion hatte die folgenden
Ziele:

v Abschaffung der Kinderarbeit;

v' Abschaffung von Zwangs- und Pflichtarbeit;
v' Einhaltung aller geltenden Gesetze zu Gehalt, Sozialleistungen und Arbeitszeit;
v' Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz;

Siehe: http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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