
Aktivierung Lifedomus / Kontaktformular

Sehr geehrte Damen und Herren,
am 26. Januar 2021 hat Delta Dore den Installateuren und Integratoren die Einstellung der Vermarktung seines Lifedomus-Angebots 
zum 1. Juli 2021 sowie der damit verbundenen Services angekündigt.
Delta Dore hat sich verpflichtet, die Software- und Hardwarewartung sowie den technischen Support für den bestehenden Umfang 
des Angebots bis zum 31/12/2023 weiter zu gewährleisten.
Nach diesem Datum verpflichtet sich Delta Dore nicht, die folgenden Ferndienste aufrechtzuerhalten: 
- Das Senden und Empfangen von iOS- oder Android-Benachrichtigungen auf Mobilgeräte(n):
- Das Senden und Empfangen von E-Mail-Benachrichtigungen
- Die EasyLife-Funktion, die den Fernzugriff ohne Abonnement auf einen DynDNS-Service ermöglicht. Wenn Sie keine feste IP-Adresse 
haben, können Sie als alternative Lösung einen DynDNS-Dienst abonnieren
- Die Google- und Alexa-Sprachdienste
- Die Aktivierung der Lifedomus-Optionen und Server
- Der Remote-Support durch die Entwickler von Delta Dore
Die Steuerung der installierten Produkte, die Programmierung sowie die Automaten werden weiterhin normal funktionieren.
Mit der Bestätigung Ihrer Aktivierungsanfrage erklären Sie, dass Sie die geplante Einstellung der oben aufgeführten Services zur 
Kenntnis genommen und Ihre(n) Kunden darüber informiert haben.

Name des Großhändlers : *  
Adressdaten des Installateurs :

Land : *  

Unternehmen : *  

Name : *

Adresse : * 

Telefon : *

E-mail : * 

Adressdaten der Installation des Lifedomus :
Name : *

Adresse : *

E-mail : *

Delta Dore Angebotsnummer :

OEN.

Seriennummer Lifedomus : *
(Es befindet sich auf der Unterseite des Gerätes, 12 Zeichen lang beginnend mit G6PY)

Das Dokument zurücksenden an : supportld@deltadore.com
* Pflichtfelder COM3701275_rev3_DE - 01/2023
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